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Perché si rileva I'opihione degli studenti?

1)
2)

3)

4)

La rilevazione dell'opinione degli studenti sulla didattica € obbligatoria.

Adempimento previsto per legge per le Universita dal 1999 (legge 370/99)

NOVITA'": i questionari di valutazione sono stati recentemente adeguati alle
indicazioni e alle domande riportate nel documento "Autovalutazione,
valutazione e accreditamento del sistema universitario italiano” (AVA) di

ANVUR, al fine di permettere una valutazione comparata dei risultati ottenuti
sia nell'ottica dell'Assicurazione della Qualita, sia in quella della valutazione
esterna.

Obiettivo: diffusione della cultura di valutazione e auto-valutazione e
comparazione dei risultati delle performance dei corsi di studio di diversi
atenei.

Finalita ultime: riesame critico e miglioramento della didattica del corso di
studio e dei servizi of ferti

‘ http://www.unife.it/ateneo/valutazioneCDL

ASSICURAZIONE
Q’l DI QUALITA




Compilaziohe questionari

Anche per l'a.a. 2013/2014

la compilazione dei questionari sara on-line
e si effettuera dall'area riservata
https://studiare.unife.it
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Da quest'a.a. ci saranno anche un questionario sulle prove d'esame
e uno che rileva l'opinione dei laureandi

4




Ihformazioni basilari

Per la COMPILAZIONE e
necessario che siano gia

égarqnﬂfo trascorsi i 2/3 del
I'ANONIMATO della periodo di lezione del
compilazione del corso oggetto di
questionario valutazione

| RESULTATT della
valutazione complessiva
degli studenti sara
consultabile in rete alla

PER ISCRIVERSI

fine di ciascun anno ALL'APPELLO e
accademico alla pagina: hecessario avere gia
J compilato il

http://www.unife.it/ateneo/valutazioneCDL

questionario.



1° questionario sugli inseghamenti

A

(- ) 4 ) 4 )
2/3 del Compilazione del Iscrizione
periodo di :> corrispondente > on-line

lezione questionario all'esame
\_ , \_ , \_ ,

Si suggerisce di iniziare la compilazione dei questionari delle
materie frequentate a partire dal 1 dicembre per /e
materie del primo semestre e dal 15 maggio per guelle de/

secondo semestre.
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Questiohario — IsCrizionhi esami

Per riuscire ad iscriversi ad un esame & necessario

\_

N 4 )
1) Essere 2) Avere
in regola compilato entro
con il il 30/11 il
pagamento piano degli
tasse studi
(ed eventuali (ad eccezione del I
more) anno di |:T Fiove il
) \ piano & fISSO)j

| T

(. )

3) Compilare il
questionario
sulla didattica
per il corso di
cui si vuole
dare |'esame

\_ J

N.B. Per evitare di arrivare in prossimita degli esami e non
essere in grado di iscriversi, CONTROLLARE PER TEMPO
di aver rispettato tutti e tre le condizionil
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Chi deve compilare il guestionario?

» 6li STUDENTI FREQUENTANTT devono compilare il
questionario on-line prima di potersi iscrivere all'esame
(frequenza media superiore al 50%)

+ Gli STUDENTI NON FREQUENTANTTI accederanno ad
un questionario ridotto non contenente domande che

riguardano le attivita svolte in aula (frequenza inferiore
al 50%)

+ 6li STUDENTI FUORI CORSO
o che hanno maturato la frequenza
negli anni accademici
precedenti non compileranno
il questionario.




Come Si procede alla compilazione

onh-line del questionario?

1) Collegati a
http://studiare.unife.it
Nel menu di sinistra
seleziona LOGIN e
accedi utilizzando le
credenziali per i servizi
informatici di ateneo.

'@ ol - re.unife.ik/Star M B |4 x| |
File Modifica  Visualizza  Preferiti  Strumenti 2
L Preferiti | 53 @ tow @ HotMail gratuita & | Personalizzazione collegamenti @ | ‘WindowsMedia & | | =
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Didsttics » Area Struttura Didattica

Corsi di Laurea

Facolta

B - - R R A R S R R R R R MR R R
Perfezionamento/Formazions

Corar AT AN Ebfrhasions Quest'area dedicata agli studenti permette. di consultare tutte le informazioni sul corsi di studio
(= e dell’'Universita di Ferrara

Carsi Speciali Abilitanti (ex Larea "Didattica” raccoglie tutte le informazioni relative ai corsi di laurea e post laurea offerti dall'Ateneo
legge 143/2004) di Ferrara, nonché informazioni sulle Facoltd, sui Dipartimenti & sul calendario degli appelli
* Corsi di Specializzazione La sezion rea riservata” da accesso a tutte le funzioni di segreteria tra cui stampa dei certificati,

[ s consultazione del libretto, ecc. A questa parte del sito possono accedere gli studenti dell’&teneo con user

MEstar name e password rilasciati all'atto dell'iscrizione.

R aEr o Ertire Se non si & ancora studenti & o si vucle preimmatr
e St compilato il modulo di registrazione

Sadi Per informazioni & segnalazicni € possibile contattare il =ervizic di supporto semplicemente compilandc il
Offerte di Tiretinia moduls eon line

Bachaca Appelli

olare o immatricelare, & possibile farlo dopo aver
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EBachaca Appelli di Laurea
Concors|
Ezami di Stato

. Registrazione
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Compilazionhe del questionario

Messaggi W T TTTTTTTTTTTTTTTTTmmmTTTTTmmmmmmmmmmmmm e
Anagrafica

Iscrizioni

y Analisi Carri

Conseguimento Ti

2) Sempre nel
Di seguito vengono indicate le informazioni generali sulla situazione universitaria \ . . .
effettuate nel corso degli anni. menU dl SIHISTF‘G

cliccare su
di corso: Corso di Laurea LIBRETTO/PIANO

Pianc Carriera
Escneri
Pagamenti
Benefici / Tass

Certificati Profilostudente: Studente Standard
Atti Amministrativi Anno di Corso: 2
Scelta percorso Data 24/10/2008

| oI=Er ommasEns immatricolazione:
i Test di Orientamento

Ezami di Stato Corso di studio: [768] - ECONOMIA AZIENDALE
Immatricolazicne Ordinamento: [768] - ECONOMIA AZIENDALE
Scelta Lingue Percorso di studio: [PDS0-2003] - comuns

150 Ore

Iscrizioni Esami ituazione Iscrizioni

Iscrizioni Prove Parziali

Prenotazioni Effettuate Anno Corso di Studio Anno Data
Esiti accademico COrso

3 2010/2011 768 ECONOMIA AZIENDALE, 1
Domande MAMNAGEMENT E PROFESSICNI

Gestione tirocini

Bandi di Mobilita




Compilazionhe del questionario

3) Apparira quindi I'elenco
degli insegnamenti

presenti nel proprio e e

libretto virtuale. =

L'ultima colonna e e S b ol it oo el
(denominata Q.Val.) o  ——
contiene lo stato della %%~ - P -
compilazione del  Zioe | e mms 7 DR
selllirarAslis el ] e [ ol S
didattica per ciascun s Tl s R
Sommrse Y — o |-
esame: il .
verde = gia compilato [ 9 e
rosso =non compilato TS Sl ulll -
Per procedere alla e

compilazione clicca
sull'icona rossa
indicata dalla freccia




Compilazionhe del questionario

4) Comparira una schermata con il dettaglio
dell'insegnamento selezionato. E' sufficiente
cliccare nuovamente sull'icona rossa
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i Messagg " : ;
RS [/ IL QUCSTIONARIO DI VALUTAZIONLC C' ANONIMO C FCR TANTO C' SUFTICICNTLC COMFPILARLD
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- Libret UNA VOLTA SOLA: le valutazienl espresse sarannc utllizzate allo scopo di migliorare la

E Analic Cani
i e ‘didatoca ed 1 risultan saranno consultabili in rete alla fine di ciascun anngc accademico.
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5) Apparira quindi una serie di schermate contenenti le domande del questionario.

Al termine delle domande apparira un riepilogo con tutte le risposte inserite.
Prima di confermare avete la possibilita di correggere eventuali risposte che

volete modificare. Per concludere I'operazione é necessario cliccare sul tasto
CONFERMA.



Partizione A-K ed [ -2

1)

L'insegnamento é unico e sarete abilitati a compilare i
questionari per entrambi i gruppi.

FREQUENTANTI
UNICO DOCENTE TITOLARE PER ENTRAMBI T GRUPPT MNLOE
compilerete il questionario solo di uno dei due gruppi,

possibilmente quello che avete frequentato assiduamente

(A-K oppure L-Z).

TITOLARTI DIVERSI PER A-K ed L-Z CHE INSEGNANO AD
ENTRAMBI I GRUPPT

compilerete il questionario una sola volta, esprimendo l'opinione sulla
didattica dell'intero corso (pertanto valuterete entrambi i docenti)

TITOLARTI DIVERST PER A-K ed L-Z CHE INSEGNANO SOLO AD
UN GRUPPO

compilerete il questionario del docente con cui avete frequentato.

2) NON FREQUENTANTT

Compilerete il questionario per non frequentanti del vostro gruppo
lettera iniziale cognome A-K o L-Z.



Guida compilazione questionario e isCrizione

esami

Come é strutturata la guida?

/\

~ )
1) RICERCA 3)
consultare le 2) AGLL
Yate degl QUESTIONARIO APPELLT
. VALUTAZIONE D'ESAME
_ %sam) DIDATTICA \_ Y,
\_ Y,

Prima di contattare il MD per informazioni, scaricare e
consultare attentamente la guida operativa:
http://www.unife.it/studenti/immatricol azioni-e-
| scrizioni/guidaperesamionlineconquestionari02012.pdf




Quali soho i quesiti?

Si compilera 1 questionario per ogni insegnamento. Se
I'insegnamento & stato impartito da piu docenti, si valutera
I'insegnamento nel suo complesso (NON il singolo docente).

Quesiti per non
Quesiti per i frequentanti: freguentanti:

Carico didattico, materiale
didattico, orari svolgimento
lezioni, esposizione del
docente, interesse vs.
I'insegnamento...

Carico didattico, materiale
didattico, reperibilita
docenti per informazioni...
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2° questionario sul corso di studio e

prove d’esame

Si compila dal IT anno di corso a partire da gennaio
2014 (1 sola volta all'anno) ed é diviso in 2 sezioni

PARTE B

Domande sul Corso di Studio
nel suo complesso

Anche in questo caso i quesiti Anche in questo caso |
sono diversi per quesiti sono diversi per

1) FREQUENTANTI 1) FREQUENTANTT
2) NON FREQUENTANTI 2) NON FREQUENTANTI

Il questionario

e relativo agli esami dell'anno
precedente

PARTE A

Domande sul Corso di Studio nel
suo complesso



3° questionario sulla Valutazione

complessiva de| percorso di studio

Si compila al IITI anno di corso in corrispondenza alla
compilazione della domanda di conseguimento titolo

Lo studente esprime un giudizio sull'esperienza
universitaria nel suo complesso e sui servizi di
cui ha usufruito.
o 0 In particolare viene richiesto un feedback sulle

esperienze di tirocinio e sui programmi di

\_/ mobilita.



